
2024年5月1日

SHICHIDA at Home申込規約

第１条（総則）

本規約は、株式会社しちだ・教育研究所（以下、「当社」といいます）とShichida Australia Pty Ltd.（以下、「共同
管理者」といいます）が開発し、当社が販売するSHICHIDA at Home（以下、「本商品」といいます）の購入と利
用についての基本的な事項を取り決めたものです。本商品については、本規約、七田式オフィシャルストアガイ

ド、当社のプライバシーポリシーおよび適用される別途規約の内容を確認し、それらに同意いただいたうえでお

申込およびご利用ください。

第２条（商品概要）

1. 本商品は内容が異なる5つのコースに分かれており、1コースにつき視聴アカウント登録後6か月間スト
リーミング視聴できる24本の動画と、お手元にお届けする6冊のワークブック（プリント）をセットにした商
品です。

2. 購入された商品の返品は承っておりません。

第３条（保護者等）

1. 利用者が未成年の場合または18歳、19歳の場合は、保護者等に事前に同意を得た上で、その監督の
下、本商品を利用するものとします。

2. 利用者が未成年の場合または18歳、19歳の場合、保護者等は、利用者が本商品を利用する際に行う
一切の行為および関連する契約について、いかなる場合においても自らまたは連帯して責任を負うも

のとします。

3. 利用者が未成年の場合または18歳、19歳の場合、保護者等は、利用者がオンラインポータル・デジタ
ルコンテンツ等を適切に利用できるよう、責任をもって利用者を指導するものとします。当社は、これら

の対応がなされなかったことにより生じた損害等について、一切の責任を負いません

第４条（商品発送）

本商品の購入のお申し込みおよびお支払い完了後、ワークブックを6冊まとめてお届けします。ワークブックは
予め登録された住所に、当社所定の発送スケジュールに則り、当社が指定した業者によりお届けします。お荷

物が受け取られなかった場合、または登録住所に誤りがあった場合、再送にかかる費用は購入者にご負担い

ただきます。



第５条（オンラインポータル）

1. 本商品のお申し込みおよびお支払いの完了を確認した後、ご登録のメールアドレスに動画の視聴に使

用するオンラインポータルへのアクセス方法、ID、パスワードを記載したメールが送信されます。
2. ID、パスワードを用いた手続き等は利用者ご本人が行ったものとみなします。また、正しいパスワード

を用いたオンラインポータルの利用は利用者ご本人の利用とみなします。上記のID、パスワードを用い
た手続等やオンラインポータルの利用によって利用者に損害等が生じても、当社の責に帰すべき事由

がない限り、当社は責任を負いませんので、IDやパスワードは、紛失したり第三者に見せたりすること
がないよう管理してください。

3. 当社は、オンラインポータルを常に利用できるよう最善を尽くしますが、適切な定期メンテナンスおよび

緊急メンテナンスを実施することがあり、当社がかかるメンテナンスを実施している間は、オンライン

ポータルを利用できない場合があります。一時停止に関して代金の返金は行いません。

4. (i)天災、事変、その他の不可抗力が発生した場合、もしくは発生のおそれがあると当社が判断した場
合、または(ii)本商品に関連する電子機器等の不具合（サーバダウン等を含みます）、通信障害、デー
タへの不正アクセス、コンピュータ・ウイルス、データ消失等が発生し、もしくは発生のおそれがあると当

社が判断した場合、利用者に事前に通知することなく、オンラインポータルの全部または一部の提供を

一時的に停止することがあります。

5. オンラインポータルにアクセスできない場合、またはオンラインポータルの使用に影響を与えるその他

の質問または問題がある場合、SHICHIDA at Homeサイトの問い合わせフォームまたはメール（
sah-jp@shichida.com)でお問い合わせください。

第６条（お支払い）

商品の代金は、当社規定の方法でお支払いただきます。

第７条（キャンセル・返品・返金）

1. 本商品の性質上、代金の支払いが完了後、オンラインポータルへのアクセスが一度もなく、かつ、ワー

クブックの受け取りが完了していない、もしくは受け取り後箱を開封していない場合に限り、購入のキャ

ンセルを可能といたします。ただし、ワークブックの受け取り後7営業日以内をキャンセル申し込みの可
能期間といたします。ワークブックの受け取りや開封状況に関係なく、オンラインポータルへのアクセス

が一度でも行われた場合、キャンセルしていただくことはできません。キャンセルの際、返送にかかる

送料と、返金にかかる振込手数料はご負担いただきます。

ご希望の場合は、SHICHIDA at Homeサイトの問い合わせフォームまたはメール
（sah-jp@shichida.com)までお申し出ください。

第８条（利用環境）

1. 各オンラインポータル・デジタルコンテンツ等の利用にあたっては、利用者にて必要となる環境をご準

備ください。

2. インターネット環境等により通信速度が遅くなったり、通信が不安定になることによって、各オンライン

ポータル・デジタルコンテンツ等の快適な利用ができない場合があります。

3. 利用にあたって生じるインターネット接続料金等は利用者の負担となります。

第９条（本商品の廃止・変更）

当社の都合により、本商品の全部または一部を廃止または変更、または価格を改定することがあります。その

場合、会員に対し、会員専用サイト上に表示するなど、当社が適当と判断する方法によって、原則として、事前

に通知するものとします。
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第１０条（免責）

利用者は、以下の不具合等から生じた損害等について、当社が一切その責を負わないことに同意するものとし

ます。

1. 天災、事変、その他の不可抗力や第三者の故意など、当社の責任によらない原因によって生じた、オ

ンラインポータルの障害や、ワークブックお届けの遅延

2. 当社の責任によらない原因によって、オンラインポータルで管理または提供されるデータが改ざん・消

去されること

3. 本商品利用にともなって生じる利用者間の係争

4. 利用者が使用するパーソナルコンピュータ、タブレット端末、スマートフォン、通信機器、ソフトウェア、イ

ンターネット接続環境等によって生じる不具合

5. 動作確認環境以外の環境からの利用による不具合

第１１条（同意事項）

会員は、本商品を利用するにあたり、以下の各号について同意するものとします。

1. 本商品利用の利便性を向上させるために、オンラインポータル接続時に当社ならびに共同管理者が

Cookieを利用すること
2. 利用者によるオンラインポータル接続時に、当社ならびに共同管理者が自動的に利用者のアクセスロ

グ（アクセス日時、閲覧したページIPアドレス等）を取得することおよび、取得したアクセスログと当社が
保有する会員の個人情報とを組み合わせて、本商品の円滑な提供のために利用すること

3. コンピュータ・ウイルスの感染予防の措置については利用者がその自己責任において講じるものとし、

当社がウイルス感染を回避する保証を与えるものではないこと

第１２条（禁止行為）

利用者は、本商品の利用にあたって以下の各項に挙げる行為をしてはいけません。いずれかに該当する行為

を行った利用者に対し、当社は何らの予告・通知もせずに、本商品に含まれるストリーミング動画へのアクセス

の一時停止ができるものとします。その場合、違反行為をした利用者は一時停止をされたことについて、何らの

異議を唱えないものとし、また何らの補償・賠償・補填・代償・支払済受講会費の返却も求めることはできないも

のとします。

1. 他の利用者のID、パスワード等を不正に使用する行為
2. ID、パスワード等を第三者に譲渡、貸与、提供する行為
3. 当社および第三者が権利を有する著作権などの知的財産権を侵害する行為

4. 当社および第三者のプライバシーまたは通信の秘密を侵害する行為

5. 当社および第三者を誹謗、中傷、差別する行為

6. 意図的に虚偽の情報または誤解を招く情報を登録する行為

7. 当社が本商品として提供する各種サービスを本来の目的以外あるいは不正の目的をもって利用する

行為

8. 本商品上で発生した不具合を利用する行為

9. 当社が許可しない勧誘・宣伝・販売などの利用者本人または第三者の営利を目的とする行為

10. 本商品および当社ならびに共同管理者が運営・管理するアプリ、ホームページ、データベース等への
不正接続行為およびリバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルその他の手段により、解

析、分析し、その構造を探知し、またはソースコードを得ようとする行為

11. 本商品に関する情報等を無断で改ざん・消去等する行為
12. 法令等に違反または違反するおそれのある一切の行為
13. 当社および第三者の権利および利益を侵害する行為
14. 本商品運営に支障をきたす行為、または当社および第三者の権利・利益を害する行為として当社が判

断する一切の行為

15. その他、本規約に定める義務に反する行為、または本商品を妨害する一切の行為



第１３条（本規約の適用および変更）

1. 当社は、当社が必要と判断する場合、いつでも本規約を変更できるものとします。変更後の本規約は、

当社から変更内容と変更期日を明記のうえ、SHICHIDA at Homeサイト、オンラインポータルまたは
メールで事前に利用者に通知します。

2. 利用者は本規約の変更後も本規約に同意したうえで、本商品を利用するものとし、本規約変更後に、

本商品を利用した場合、変更後の本規約に同意したものとみなします。

第１４条（準拠法・管轄裁判所）

本商品に関して、本規約ならびに七田式オフィシャルストアガイドおよび適用される別途規約に定めのない事項

については、利用者の住所・ネットワーク接続地にかかわらず、日本国の法令の定めによります。また、本商品

に関する紛争に関しては、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。

第１５条（発効日）

本規約は、2024年5月1日より効力を発するものとします。

以上。


